
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
AI SENSI DEGLI ARTT. 13-14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679

Oggetto: Informativa privacy ai clienti (articoli 13-14 del Regolamento UE 2016/679)

Titolare del trattamento dei dati personali
Titolare del trattamento dei dati personali è AGEC ONORANZE FUNEBRI S.p.A., con sede legale in
Verona CAP 37134, Via Tunisi n. 15, reperibilità tel. 348.3965808, e-mail: infospa@onoranzeagec.it;
PEC: ageconoranzefunebrispa@arubapec.it .

Finalità del trattamento dei dati personali e basi giuridiche
AGEC Onoranze Funebri S.p.A. tratta i Suoi dati, acquisiti direttamente o tramite terzi, per le finalità
di instaurazione ed esecuzione di rapporti contrattuali con Lei, aventi ad oggetto la prestazione di
servizi funerari (servizi d’onoranza e trasporto funebre, servizi lapidei connessi). I dati personali
saranno trattati in forma scritta e/o su supporto magnetico, elettronico o telematico.
Basi giuridiche del trattamento: esecuzione di un contratto o di misure precontrattuali ai sensi
dell’art. 6, lett. b) Reg. UE 2016/679; adempimento di un obbligo legale ai sensi dell’art. 6, lett. c)
Reg. UE 2016/679; perseguimento del legittimo interesse del Titolare del trattamento alla tutela
delle proprie ragioni di credito ai sensi dell’art. 6, lett. f) Reg. UE 2016/679; motivi di interesse
pubblico nel settore della sanità pubblica quali la protezione da gravi minacce per la salute a
carattere transfrontaliero ai sensi dell’art. 9, lett. i) Reg. UE 2016/679.
A fronte delle “basi giuridiche del trattamento” sopra esplicitate, AGEC ONORANZE FUNEBRI Spa
non deve chiederLe il consenso al trattamento dei dati.
Il conferimento dei dati ai fini della instaurazione del rapporto contrattuale è facoltativo, ma il
mancato conferimento comporta l’impossibilità di instaurare il rapporto medesimo. In costanza del
rapporto contrattuale, il conferimento dei dati è obbligatorio, ai fini dell’adempimento di tutti gli
obblighi contrattuali e di legge; il mancato conferimento comporterà le conseguenze connesse
all’inadempimento contrattuale in rapporto all’incidenza dei dati sulla gestione del rapporto
commerciale.

Categorie di destinatari dei dati personali
I dati personali trattati potranno essere comunicati alle seguenti categorie di soggetti che, ove
necessario, saranno nominati Responsabili del trattamento: soggetti individuali o collettivi affidatari
di specifici incarichi per adempimenti legali, contabili e tributari (imprese, consulenti del Lavoro,
commercialisti, ecc.), istituti di credito, studi legali o di recupero crediti, Enti pubblici di qualunque
natura (Autorità sanitarie, Autorità giudiziarie, Autorità amministrative italiane o estere, ecc.),
imprese di servizi informatici.
I dati personali oggetto di trattamento non saranno in alcun modo diffusi.



Periodo di conservazione dei dati personali
Tutti i dati personali raccolti saranno conservati anche dopo la cessazione del rapporto contrattuale,
al fine di detenere la prova documentale della correttezza di tutte le attività svolte dal Titolare, nel
rispetto del termine di prescrizione ordinaria decennale; in caso di contenzioso, i dati personali
saranno conservati per tutta la durata del medesimo. Per quanto concerne le scritture contabili e le
fatture, il termine di conservazione è di dieci anni dalla data dell’ultima registrazione, in conformità
all’art. 2220 del Codice civile. Si applicheranno, in ogni caso, tutti i termini di conservazione
espressamente previsti dalla legge.

Trasferimento dei dati all’estero.
In ottemperanza a specifici obblighi di legge, i dati personali oggetto di trattamento potranno essere
comunicati ad Autorità aventi sede all’estero e anche in Paesi Terzi, esclusivamente per le finalità
connesse al trasporto e sepoltura delle salme nei casi di espatrio o di rimpatrio.

Diritti dell’interessato
L’interessato dispone, ai sensi degli artt. 15-21 del Reg. UE 2016/679, dell’esercizio di specifici diritti.
Nel dettaglio: il diritto di accesso per ottenere la conferma o meno di dati personali che lo
riguardano e di ottenere l’accesso a tali dati e a specifiche informazioni; il diritto di ottenere la
rettifica dei dati inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo; il diritto di ottenere la
cancellazione dei dati che lo riguardano senza ingiustificato ritardo; il diritto di limitazione del
trattamento che consiste nel disporre al Titolare del trattamento una restrizione al trattamento dei
dati, ad esempio alla sola conservazione con esclusione di qualsiasi altro utilizzo; il diritto alla
portabilità dei dati per ottenere la restituzione dei dati personali forniti e trasmetterli ad altri o per
chiedere la trasmissione da un Titolare all’altro, se tecnicamente fattibile; il diritto di opporsi in
qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che lo riguardano.
Gli interessati hanno inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati
Personali, Piazza Monte Citorio 121 - 00186 Roma, quale Autorità di Controllo nazionale , ai sensi
dell’art. 77 del Reg. UE 2016/679, o semplicemente contattare il Garante per avere informazioni
inerenti all’esercizio dei propri diritti riconosciuti dal Reg. UE 2016/679.


